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NEU! ÖNORM Z 1020:2025  
Erste Hilfe Koffer jetzt anpassen! 

Seit 1.10.2025 ist die neue ÖNORM Z 1020 in Kraft.  
Damit Ihre Erste Hilfe Ausstattung die neue Norm erfüllt, haben wir neue Produkte und 
praktische Lösungen. Neue Erste Hilfe Koffer und Ergänzungssets für bestehende Koffer 
bringen Sie auf den neuesten Stand.  
 

Die wichtigsten Änderungen auf einen Blick: 
 

• Es gibt nur noch einen Erste-Hilfe-Koffer anstelle der bisherigen Typ-1 und Typ-2-
Koffer. Dieser entspricht in Inhalt und Größe weitgehend dem bisherigen Typ-2-
Koffer. 
 

• Bislang stand die Menge der benötigten Erste-Hilfe-Koffer im direkten Verhältnis zur 
Anzahl der Mitarbeiter. Die neue ÖNORM gibt nur noch vor, dass überall innerhalb 
von 3 Minuten Hilfe geleistet werden muss. Das ist an keine bestimmte 
Mitarbeiterzahl gebunden, sondern erfordert eine konkrete Gefährdungsevaluierung.  

• Die 3-Minuten-Regel: Platzieren Sie Erste-Hilfe-Koffer so, dass überall im Gebäude 
innerhalb von 3 Minuten Erste Hilfe geleistet werden kann. Daraus ergibt sich die 
benötigte Anzahl an Koffern. Als Orientierung empfehlen wir die bisherigen Richtwerte 
für Typ-2-Koffer für 20 Mitarbeiter. 

• Die Inhalte der ÖNORM wurden den aktuellen medizinischen Standards bei der 
Verletztenversorgung angepasst.  

Was ist zu tun? 

• Unsere Empfehlung: Typ-1-Koffer sollten Sie durch einen neuen Koffer gemäß 
ÖNORM Z 1020:2025 ersetzen. (Art. 38055 EH-Koffer MAXI oder Art. 38048 EH-
Koffer MULTI). Nach Ablauf der Übergangsfrist (01.10.2027) sind nur noch Koffer mit 
Mindestvolumen von 12 Litern zulässig. 
Sollte die Ausstattung noch komplett und nicht kurz vor dem Ablaufdatum sein, haben 
Sie die Möglichkeit diese durch das Ergänzungs-Set für ÖNORM Z 1020 Typ 1 auf 
ÖNORM Z 1020:2025 (Art.Nr. 39008) auf den aktuellen Stand zu bringen. 
 

• Typ-2-Koffer sollten Sie austauschen, wenn Sie nicht mehr funktionsfähig sind oder 
Beschädigungen aufweisen.  
Ihre Erste-Hilfe-Koffer nach Typ 2 sind neuwertig und komplett? Dann können Sie 
diese mit dem Ergänzungs-Set für ÖNORM Z 1020 Typ 2 auf ÖNORM Z 1020:2025 
(Art.Nr. 39009) ganz einfach aufrüsten und Ihre Koffer sind wieder normkonform. 
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• Ist der Inhalt Ihres Typ-2 Koffers kurz vor dem Ablaufdatum oder nicht mehr 
vollständig, kann dieser einfach durch die Erste Hilfe-Füllung ÖNORM Z 1020 
(Ausgabe 2025) in Folientasche (Art. Nr. 39007) ausgetauscht werden.  

Übergangsfristen 

Die Übergangsfrist zur Umrüstung auf ÖNORM Z 1020:2025 läuft bis zum 01.10.2027. 
Spätestens zu diesem Zeitpunkt sollte Ihre Erste-Hilfe-Ausstattung die neuen Vorgaben 
erfüllen. Weiters beträgt ab diesem Zeitpunkt das Mindestvolumen der Koffer 12 Liter.  
Das heißt Typ-1-Koffer dürfen nicht mehr verwendet werden. 

Je früher Sie diese Anforderungen erfüllen, desto früher können Sie dieses Thema von Ihrer 
„To-Do-Liste“ streichen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

St. Valentin, 01/2026 


